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OBSERVATOIRE DE
L'ACTIVITE

OURISTIQUE ' X o .. Y o BILAN DE FIN DE SAISON

PYRENEES MEDITERRANEE
ANALYSE COMMENTEE

CE QU'IL FAUT RETENIR
AU GLOBAL

Une saison d’été particuliére dans un contexte sanitaire encore fluctuant

Avec une situation nationale et internationale encore complexe cet été en raison de nombreuses annulations en avant saison
(confinement pendant les vacances d’avril, suivi de la fermeture des bars et restaurants puis de linstauration d’un couvre-feu), les
stations du territoire de I’OTI Pyrénées Méditerranée ont enregistré 1 350 900 nuitées sur I’ensemble des lits commercialisés
(professionnels et pap ) et non-commercialisés entre mars et octobre. Sans surprise, presque la moitié de ces nuitées (640 300)
ont été effectuées sur le caeur de saison (juillet-aoQt) avec un taux de remplissage moyen de 32% sur la période.

Le pic de saison a été enregistré sur la semaine du 7 aodt, avec un taux d’occupation de 41% et prés de 92 000 nuitées réalisées
sur la semaine. De maniére plus générale, le mois d’aolt a été bien plus performant que le mois de juillet qui perd des parts de
marchés depuis plusieurs années au profit du mois d’aolt avec notamment un calendrier qui pénalise la premiére semaine de juillet
(début des vacances scolaires le 6 juillet). Juillet représente ainsi seulement 19% des nuitées réalisées sur le territoire contre 28% pour
le mois d’aodt.

Le taux de remplissage moyen de I’ensemble de la période (mars-octobre) sur le territoire est de 17.9%, ce qui, a titre de
comparaison est en-dessous des résultats de la station d’Argelés-Sur-Mer (33.7%) par exemple et peut s’expliquer par la trés grande
proportion de lits non-commercialisés sur le territoire, moins générateurs de nuitées. En effet, 57% des lits du territoire ne sont pas
commercialisés et présentent un rendement au lit de 32 nuitées contre 53 pour les lits professionnels en moyenne.

Un secteur pap plus performant que le secteur professionnel

Les lits loués via les plateformes de particulier a particulier, qui représentent une part non-négligeable de l'offre touristique avec
plus de 5600 lits sur le territoire affichent une des meilleures performances du territoire (derriére le secteur hotelier) et atteignent
un taux de remplissage de plus de 26% sur 'ensemble de la saison. Ce secteur est particulierement performant sur les ailes de
saison avec une moyenne de 23% en mai-juin (18% pour le secteur professionnel) et de 22% en septembre-octobre (alors que le
secteur professionnel atteint tout juste 12%).

Le secteur professionnel est quant a lui bien plus performant sur le cceur de saison (juillet-ao(t) avec un taux de remplissage
moyen de plus de 50% sur la période. Les hétels présentent le meilleur rendement au lit (75 nuitées en moyenne) mais ne représentent
que 2% de l'offre de lits sur le territoire.

Globalement, le secteur pap tire les performances du territoire vers le haut en affichant un des meilleurs rendements au lit (62
nuitées en moyenne). Si cette situation, assez peu habituelle, provient pour beaucoup de la structure de lit du territoire (avec peu de
grands groupes ou de grosses structures sur le secteur professionnel), cette tendance de la clientéle a privilégier le secteur pap et les
hébergements individuels en général se développe sur 'ensemble des destinations touristiques depuis le début de la pandémie.

Les résidences secondaires, une composante essentielle de la fréguentation du territoire

Comme pour les destinations du littoral d’Occitanie, le poids des lits non-commercialisés est trés important sur le territoire de 'OTI
Pyrénées Méditerranée (plus de 57%). Ce secteur est ainsi le plus générateur de nuitées avec plus de 43% des nuitées réalisées
soit prés de 585 000 nuitées sur la saison. Il est donc une composante clé du tourisme sur le territoire et il serait intéressant
d’impliquer les propriétaires dans la performance de la destination, que ce soit en tant que promoteur ou en les incitant a louer leur bien
sur le secteur professionnel (agences) ou pap. En effet, un lit pap génére en moyenne 62 nuitées sur le territoire contre seulement 32
lorsqu’il n’est pas commercialisé.

Une clientele étrangéere minoritaire

Le contexte sanitaire encore incertain n'a pas permis le flux habituel de touristes étrangers en France. Ainsi, sans surprise, la clientéle
du territoire a largement été francaise cette année avec seulement 11.4% d’étrangers. La plupart des visiteurs étrangers se
retrouvent dans les campings du territoire (qui enregistrent 14% de clientéle étrangére) avec notamment les néerlandais qui totalisent
plus de 26 500 nuitées, suivis par les belges (9700 nuitées) puis les allemands (2900 nuitées environ).

E TAUX DE REMPLISSAGE ;m'*' L _
LITS OUVERTS 0 LI

22% 100

PRECONISATIONS

Au regard de cette saison estivale, les préconisations suivantes peuvent étre émises afin
d'optimiser la fréquentation des hébergements :

- Les demandes de séjours en derniére minute ainsi que la flexibilité des dates deviennent de
vraies habitudes de consommation de la clientéle. Les professionnels doivent étre en mesure

de s'adapter a ces demandes, méme en haute saison, tout en protégeant leur modéle
économique.

- Mener une politique envers les propriétaires de résidences secondaires afin de les inciter a
mettre leurs biens en location dans le but d'améliorer la fréquentation et la visibilité de la
destination.

- Poursuivre la politique évenementielle de la destination afin de générer des ventes de derniére
minute et faire progresser le taux de remplissage qui reste perfectible.
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OBSERVATOIRE : : N
DE L'ACTIVITE 3
BILAN DE FIN DE SAISON
< PYRENEES MEDITERRANEE

TOURISTIQUE

‘@ ETE 2021
. LES CHIFFRES CLES - VOLUMETRIE

( LESTOCK ) ( LES PERFORMANCES | ( LESRESULTATS | ( PART D’ETRANGERS |

NOMBRE DE LITS TAUX DE REMPLISSAGE NOMBRE DE NUITEES
@ ETE 2020- @ ETE 2021 gl allifhan @ ETE 2020- @ ETE 2021yl {ffon @ ETE 2020 -@ ETE 2021 ylffhos allEfhos

N/N-1 N/N-1 N/N-1

@ ETE 2020 @ ETE 2021 ail o

N/N-1

N/N-1

(en nb de
niitées)

N/N-1

(en %) (en pts)

(en pts)

(en %)

(en nb lits)

3 voreLs 656 31,6% 49 342 5,1%
13 caveines 6516 20,4% 316 497 14,0%

@ ETE 2021 gl sl @: ETE 2021 Il @ ETE 2021 o il
g

LITS ENQUETES
(ennb lits) (en %) (en %)

17,9% 1350 900

* OCCUPATIONS PROPRIETAIRES INCLUSES

@ ETE 2021
TAUX DE REPONSE DES ETABLISSEMENTS ENQUETES 75%
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OBSERVATOIRE
DE L'ACTIVITE
TOURISTIQUE

BILAN DE FIN DE SAISON
PYRENEES

@ ETE 2021

LES CHIFFRES CLES - SYNTHESE

e ETE FREQUENTATION  -O-
Q) LITs ENQUETES FREQUEN O,

(en nombre de nuitées)

Capacité station
(en nombre de lits touristiques)

SAISON ETE 2021 1 350 900
31 652 | 1350900
i 640 300

Office de tourisme intercommunal

REPARTITION DES LITS STATION RENDEMENT DES LITS. REMPLISSAGE DES LITS
(en nombre de nuitées au lit) (sur le coeur de saison)
= = = = = = =
LITS PRO LITS NC STATION LITS PRO LITS NC STATION LITS PRO LITS NC

7835 18 051 53

ams
CAMPINGS

HOTELS CAMPINGS

POIDS DES LITS PAR CATEGORIE POIDS DES NUITEES PAR CATEGORIE
100% - 0,070
00% - ® LITS FERMES
80% ) 43,2%
0% | =6 ® LITS NON COMMERCIALISES
60% -
LITS PAP (DE PARTICULIER A
50% - PARTICULIER)
40% -
0% = CAMPINGS
-
20% -
0% HOTELS
-
0% -
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OBSERVATOIRE
DE L'ACTIVITE 98 >
TOURISTIQUE : : BILAN DE FIN DE SAISON

PYRENEES MEDITERRANEE
LES CHIFFRES CLES - PERFORMANCES

@ ETE 2021

POIDS DES PERIODES COMMERCIALES 3
NUITEES AU LIT

28%
19%
13%
11%
9% 9%
6%
4%
MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOCUT SEPTEMBRE OCTOBRE
HOTELS CAMPINGS LITS PRO LITS PAP (DE PARTICULIER LITS NON
A PARTICULIER) COMMERCIALISES
= ETE 2021 .
= ETE 2021
PART DE MARCHE
57% POIDS DE LA CLIENTELE ETRANGERE

14,0%

11,4%

HOTELS CAMPINGS LITS PRO
HOTELS CAMPINGS LITS PRO LITS PAP (DE LITS NON LITS FERMES
PARTICULIER A COMMERCIALISES
PARTICULIER)
® ETE 2021

ESUR LES LITS ®SUR LES NUITEES p6



OBSERVATOIRE
DE L'ACTIVITE

DE FIN DE SAISON

BILAN

TOURISTIQUE
ETE 2021 PYRENEES MEDITERRANEE
FREQUENTATION GLOBALE ETE 2020 ETE 2021
ANALYSE DES LITS ENQUETES : = NOMBRE DE LITS e g
©5 NUITEES AU LIT 43 .
ul%  TAUX DE REMPLISSAGE 17.9% Eﬁg[BlH EETATI ON
il 1
TAUX DE REHPLISSAGE INUITEES
/ v | FREQUENTATION GLOBALE : LITS PRO + PAP + NON COMMERCIALISES
Date & N° sem. ETE 2020 ETE 2021 ETE 2020 ETE 2021 TAUX DE REMPLISSAGE
13/03-19/03 - S11 - Mars 9% 19 900 100%
20/03-26/03 - S12 8% 18 500
27/03-02/04 - S13 9% 19 000
03/04-09/04 - S14 - Avril 10% 21200 90%
10/04-16/04 - S15 10% 21800
17/04-23/04 - S16 10% 21700 o
24/04-30/04 - S17 10% 22100
01/05-07/05 - S18 - Mai 10% 23100
08/05-14/05 - S19 14% 32100 0%
15/05-21/05 - $20 14% 31000
22/05-28/05 - S21 15% 32300 0%
29/05-04/06 - S22 - Juin 13% 29 500
05/06-11/06 - S23 14% 31100
12/06-18/06 - S24 16% 34 600 50%
19/06-25/06 - S25 18% 40 900
26/06-02/07 - $26 20% 45 300 o A~
03/07-09/07 - S27 - Juillet 22% 49 400
10/07-16/07 - S28 30% 65 800
17/07-23/07 - 529 32% 70 200 30%
24/07-30/07 - S30 33% 73500
31/07-06/08 - S31 - Aodt 38% 84 200 o
07/08-13/08 - S32 41% 91900
14/08-20/08 - 533 40% 89 100
21/08-27/08 - S34 33% 74 100 10% ——
28/08-03/09 - S35 19% 42100
04/09-10/09 - S36 - Septembre 20% 43900 O
11/09-17/09 - S37 19% 41 000 2 XV O D0 0 A DO D AN @A A D a0 D D A P A D D> A @ A D D @ N DD
18;22_24;22 - 228 o a0 . Rt c‘i.‘?:“ % & e"':b Ny e'”q;y‘ & & o e"" N g "::y°° % & & é",@éo‘ % & é"oég,o‘ & P PP
25/09-01/10 - $39 13% 28900 % < © L & % 6‘%"‘(2 &
02/10-08/10 - S40 - Octobre 13% 27 800 >
09/10-15/10 - S41 11% 25 300 =ETE 2020 ~ETE 2021
16/10-22/10 - $42 11% 23300 { Mdealalecturo. T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTITT T R
23/10-29/10 - S43 11% 23900 . ngr cette saison estivale 2021, le territoire de PYRENEES MEDITERRANEE enregistre 1 350 900 nuitées pro + pap + non commercialisées sur I'ensemble de la 1
3071005711 - Sa4 10% 21200 i E:nsoecﬁéine 32 est le pic de la saison avec un volume de 91 900 nuitées. i
17.9% 1350 900 ‘. En moyenne, un it réalise 43 nuitées sur I'ensemble de lasaison. _ __ _ ___ _ ___ _ _ __ .. .
CQULLET & AoOT) 32,1% 640300

* Les sommes et les moyennes cceur de saison sont calculées sur les mois de Juillet & Aodt (de la semaine 27 a la semaine 35)

p7.



OBSERVATOIRE
DE L'ACTIVITE

ORI ; R ’ BILAN DE FIN DE SAISON
@ ETE 2021 ' 2 < ' PYRENEES MEDITERRANEE

LES MARCHES (NATIONALITES) DES LITS PRO
NOMBRE DE NUITEES

PAR NATIONALITE DES
LITS PRO Belgique

Pays-Bas

Allem. NATIONALITE

Date & N° sem. L Al - part
LU CH IT ES PORT DK FIN. SW. NOR. HU (o774 PL RU PECO USA CAN AUTRES Part FR étrangers
13/03-19/03 - S11 - Mars 1172 100,0% 0,0%
20/03-26/03 - S12 1129 100,0% 0,0%
27/03-02/04 - S13 2984 100,0% 0,0%
03/04-09/04 - S14 - Avril 2855 100,0% 0,0%
10/04-16/04 - S15 2590 100,0% 0,0%
17/04-23/04 - S16 2624 100,0% 0,0%
24/04-30/04 - S17 2746 100,0% 0,0%
01/05-07/05 - S18 - Mai 3191 100,0% 0,0%
08/05-14/05 - S19 6 740 155 17 97,5% 2,5%
15/05-21/05 - S20 8539 96 7 2 98,8% 1,2%
22/05-28/05 - S21 8345 99 173 29 3 6 96,4% 3,6%
29/05-04/06 - S22 - Juin 7614 14 41 56 32 15 3 97,9% 2,1%
05/06-11/06 - S23 8991 96 357 166 31 71 35 35 2 91,9% 8,1%
12/06-18/06 - S24 10 568 188 623 313 1 66 33 3 1 89,6% 10,4%
19/06-25/06 - S25 12908 48 1 940 575 45 91 32 69 2 87,7% 12,3%
26/06-02/07 - S26 15 068 1 1172 630 26 42 7 23 1 88,8% 11,2%
03/07-09/07 - S27 - Juillet 14 573 183 487 1005 25 19 1 66 38 5 88,8% 11,2%
10/07-16/07 - S28 22872 272 36 1003 1267 107 6 2 97 52 59 88,7% 11,3%
17/07-23/07 - S29 24114 338 48 1953 1156 111 76 22 82 34 40 86,2% 13,8%
24/07-30/07 - S30 24 267 300 69 12 3648 783 7 190 198 2 73 26 7 82,0% 18,0%
31/07-06/08 - S31 - Aot 29 531 259 139 10 3403 589 86 56 3 19 6 87 60 3 86,2% 13,8%
07/08-13/08 - S32 32177 149 238 2868 349 53 133 3 35 6 94 6 89,1% 10,9%
14/08-20/08 - S33 30113 128 531 2291 275 38 67 3 11 6 86 78 89,6% 10,4%
21/08-27/08 - S34 25370 205 492 1831 483 83 73 2 9 5 9 82 16 88,5% 11,5%
28/08-03/09 - S35 13 567 335 277 1790 567 11 73 153 1 5 3 12 66 15 80,4% 19,6%
04/09-10/09 - S36 - Septembre 15772 496 398 1672 622 36 34 6 6 107 3 82,4% 17,6%
11/09-17/09 - S37 13 485 296 364 1443 341 8 16 5 5 45 13 84,2% 15,8%
18/09-24/09 - S38 7 444 192 93 390 171 2 6 6 4 2 48 1 89,0% 11,0%
25/09-01/10 - S39 4539 293 200 303 244 1 42 42 3 2 19 79,8% 20,2%
02/10-08/10 - S40 - Octobre 2829 243 2 6 1 3 3 2 91,6% 8,4%
09/10-15/10 - S41 2987 3 2 5 1 3 3 2 99,4% 0,6%
16/10-22/10 - S42 2240 2 1 3 1 2 2 1 99,5% 0,5%
23/10-29/10 - S43 2503 3 2 5 1 3 3 2 99,2% 0,8%
30/10-05/11 - S44 1460 2 1 3 1 2 2 1 99,3% 0,7%
Total 367905 4046 2889 22 26573 | 9785 27 940 1119 40 251 282 190 344 768 172 88,6% 11,4%
Part de marché 88,6% 1,0% 0,7% 0,0% 6,4% 2,4% 0,0% 0,2% 0,3% 0,0% 0,1% 0,1% 0,0% 0,1% 0,2% 0,0%
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E — -
TIVITE BILAN DE FIN DE SAISON

DEL'
TOURISTIQUE

PYRENEES MEDITERRANEE
TAUX D'OCCUPATION PAR TYPE D'HEBERGEME

ETE 2020  ETE 2021 ETE2020  ETE 2021 ETE2020  ETE 2021 ETE2020  ETE 2021
NB LOTS 235 1606 1992 A‘?’A 1259
NBLITS 656 6516 7835 (YN 5666
g X
%
o ,, S 100%
Date & N° sem. ETE 2020 ETE2020  ETE 2021 ETE2020  ETE 2021 ETE2020  ETE 2021 en%
26% 0% 3% 21%

13/03-19/03 - S11 - Mars

@ ETE 2021

TAUX D'OCCUPATION DES LITS PRO

20/03-26/03 - S12 25% 0% 3% 20%
90%
27/03-02/04 - S13 31% 5% 8% 22%
03/04-09/04 - S14 - Avil 25% 6% 8% 23%
10/04-16/04 - S15 19% 6% 7% 17%
80%
17/04-23/04 - S16 17% 6% 7% 19%
24/04-30/04 - S17 18% 6% 8% 19%
01/05-07/05 - S18 - Mai 22% 7% 9% 21%
70%
08/05-14/05 - S19 35% 14% 18% 34%
15/05-21/05 - 20 38% 19% 22% 33%
22/05-26/05 - S21 1% 19% 22% 34%
60%
20/05-04/06 - S22 - Juin 31% 19% 20% 27%
05/06-11/06 - 23 5% 22% 21% 30%
12/06-18/06 - S24 520% 20% 32% 33%
50%
19/06-25/06 - 25 62% 38% 40% 37%
26/06-02/07 - S26 69% 3% 5% 36%
03/07-09/07 - S27 - Juillet 5% 40% 3% 1%
40%
10/07-16/07 - S28 56% 66% 64% 51%
17/07-23/07 - S29 579% 69% 68% 54%
24/07-30/07 - S30 64% 73% 73% 56%
30%
31/07-06/08 - S31 - Aot 63% 88% 85% 50%
07/08-13/08 - 32 71% 92% 89% 62%
14/08-20/08 - S33 60% 86% 83% 62% 20%
21/08-27/08 - S34 6% 74% 72% 57%
28/08-03/09 - S35 26% 4% 3% 37%
04/09-10/09 - S36 - Septembre 38% 8% 9% 38% 10%
11/09-17/09 - 37 20% 40% 1% 35%
18/09-24109 - S38 40% 17% 23% 32%
25/09-01/10 - 39 31% 10% 16% 28% 0%
B I I S S N S A I
02/10-08/10 - S40 - Octobre 29% 3% 8% 32% R I & & » & & )o\\\ Caar: R & & F g
2 Pid A o & d
09/10-15/10 - S41 32% 3% 8% 30% Lid o2 g
o5
16/10-22/10 - S42 21% 2% 6% 30%
23/10-29/10 - S43 21% 19% 7% 1%
30/10-05/11 - S44 20% 0% 4% 27%
TOTAL

CCEUR DE SAISON *
(JUILLET & AOI

* Les sommes et les moyennes coeur de saison sont calculées sur les mois de Juillet & Ao(t (de la semaine 27 a la semaine 35)
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OBSERVATOIRE

DE LACTIVITE = BILAN DE FIN DE SAISON
VRURIS R PYRENEES MEDITERRANEE
@ ETE 2021 ey

. ETE 2020 - ETE 2021
“NOMBRE DE LITS 7835
&>ART D'ETRANGERS 11,4%

LITS PRO = RESIDENCES DE TOURISME + HOTELS + CLUBS, V.VACANCES
& CENTRES + AGENCES IMMOBILIERES + CAMPINGS

il YTAUX DE REMPLISSAGE 22,3%
III U/U i II il ¥AUX DE REPONSE 57%
TAUX DE REMPLISSAGE NUITEES
LITS PRO )
[ | ( TAUX DE REMPLISSAGE
Date & N° sem. ETE 2020 ETE 2021 ETE 2020 ETE 2021 100%
13/03-19/03 - S11 - Mars 2% 1172
20/03-26/03 - S12 2% 1129
27/03-02/04 - S13 5% 2984 90%
03/04-09/04 - S14 - Avril 5% 2855
10/04-16/04 - S15 5% 2590
17/04-23/04 - S16 5% 2624 80%
24/04-30/04 - S17 5% 2746
01/05-07/05 - S18 - Mai 6% 3191
08/05-14/05 - S19 13% 6913 MAI 0%
15/05-21/05 - S20 16% 8645
22/05-28/05 - S21 16% 8655
29/05-04/06 - S22 - Juin 14% 7775
60%
05/06-11/06 - 523 18% 9784
12/06-18/06 - S24 22% 11796
19/06-25/06 - S25 27% 14712
50%
26/06-02/07 - S26 31% 16 974
03/07-09/07 - S27 - Juillet 30% 16 402
10/07-16/07 - S28 47% 25776
17/07-23/07 - S29 51% 27974 o
24/07-30/07 - S30 54% 29 583
31/07-06/08 - S31 - Aot 62% 34247
07/08-13/08 - S32 66% 36111 30% A
14/08-20/08 - S33 61% 33626
21/08-27/08 - S34 52% 28 660
28/08-03/09 - S35 31% 16 877 20%
04/09-10/09 - S36 - Septembre 35% 19 150
11/09-17/09 - S37 29% 16 020
18/09-24/09 - S38 15% 8360 10%
25/09-01/10 - S39 10% 5689
02/10-08/10 - S40 - Octobre 6% 3089
09/10-15/10 - S41 5% 3005
161102210 - S42 o 25t B R A AR A ‘5(»“‘ & & P P ¢ g & & F F
23/10-29/10 - S43 5% 2522 %\u' 9»3’ o @ S '00
30/10-05/11 - S44 3% 1470 4 9“‘
22,3% 415 359
CCEUR DE SAISON * -ETE 2021
(JUILLET & AOU0T) 50'5% 249 256

* Les sommes et les moyennes cceur de saison sont calculées sur les mois de Juillet & Aodt (de la semaine 27 a la semaine 35)



OBSERVATOIRE

DE L'ACTIVITE o . BILAN DE FIN DE SAISON

TOL'JRI?NQUE PYRENEES MEDITERRANEE
@ ETE 2021

HOTELS 1 ETE 2020 < ETE 2021
OMBRE DE LITS 656
@ PART D'ETRANGERS 5,1%
HOTELS 0 1% TAUX DE REMPLISSAGE 31,6%
|II /[] | I wl YiTAUX DE REPONSE 68%
TAUX DE REMPLISSAGE NUITEES

\ TAUX DE REMPLISSAGE

EVO PERIODES

Date & N° sem. ETE2020 ETE2021  ETE2000 ETE 2021 Rl 1007
13/03-19/03 - S11 - Mars 23% 1073
20/03-26/03 - S12 22% 1033 MARS
27/03-02/04 - S13 28% 1269 | e
03/04-09/04 - S14 - Avril 22% 1002 ]
10/04-16/04 - S15 17% 783 AVRIL
17/04-23/04 - S16 15% 681
24/04-30/04 - 517 16% 735 80%
01/05-07/05 - S18 - Mai 19% 887
08/05-14/05 - S19 30% 1397 MAI
15/05-21/05 - S20 33% 1535 70%
22/05-28/05 - 521 36% 1646
29/05-04/06 - S22 - Juin 27% 1237
05/06-11/06 - S23 38% 1728 60%
12/06-18/06 - S24 35% 1606
19/06-25/06 - S25 38% 1763
26/06-02/07 - 526 7% 2156 50%
03/07-09/07 - S27 - Juillet 39% 1785
10/07-16/07 - S28 40% 1851
17/07-23/07 - $29 6% 2133 10%
24/07-30/07 - S30 53% 2412 -
31/07-06/08 - S31 - Aolit 51% 2340 //\
07/08-13/08 - S32 60% 2746 0%
14108 20108 - 533 o 2055 \Y4
21/08-27/08 - S34 36% 1639
28/08-03/09 - S35 20% 896 0% v \
04/09-10/09 - S36 - Septembre 29% 1314 \\//
11/09-17/09 - S37 21% 986
18/09-24/09 - S38 36% 1635 0%
25/09-01/10 - S39 28% 1275
02/10-08/10 - S40 - Octobre 26% 1184
09/10-15/10 - 541 29% 1313
16/10-22/10 - S42 24% 1108 OCTOBRE o ‘
23/10-29/10 - 543 24% 1113 ;
30/10-05/11 - 544 18% 828 o
31,6% 49 342
+~ETE 2021
CCEUR DE SAISON * 43.7% 18 057

(JUILLET & AOUT)

* Les sommes et les moyennes cceur de saison sont calculées sur les mois de Juillet & Aoat (de la semaine 27 a la semaine 35) p12



JEp——
BILAN DE FIN DE SAISON
PYRENEES MEDITERRANEE
CAMPINGS

OBSERVATOIRE
DE L'ACTIVITE
TOURISTIQUE

@ ETE 2021

ERMOMBRE DE LITS

@ ART D'ETRANGERS

il %TAUX DE REMPLISSAGE
il fAUX DE REPONSE

CAMPINGS

il % il

ETE 2020

6516

14,0%

20,4%
55%

TAUX DE REMPLISSAGE NUITEES

EVO PERIODES TAUX DE REMPLISSAGE

COMMERCIALES

Date & N° sem. ETE 2021 ETE 2020 ETE 2021

100%
13/03-19/03 - S11 - Mars
20/03-26/03 - S12 0% 0
27/03-02/04 - S13 3% 1564
90%
03/04-09/04 - S14 - Avril 4% 1669
10/04-16/04 - S15 4% 1724 AVRIL
17/04-23/04 - S16 % 1852
80%
24/04-30/04 - S17 4% 1852
01/05-07/05 - S18 - Mai a% 2043
08/05-14/05 - S19 10% 4443 MAI
70%
15/05-21/05 - 520 13% 6004
22/05-28/05 - S21 13% 5761
20/05-04/06 - S22 - Juin 13% 5966
60%
05/06-11/06 - S23 15% 6951
12/06-18/06 - 524 20% 9150
19/06-25/06 - S25 26% 11955 JUIN
50%
26/06-02/07 - S26 30% 13588
03/07-09/07 - S27 - Juillet 28% 12589
10/07-16/07 - S28 47% 21451
40%
17/07-23/07 - S29 50% 22715 JUILLET
24/07-30/07 - S30 52% 23723
31/07-06/08 - S31 - Aodt 629% 28 448
30%
07/08-13/08 - S32 65% 20844
14/08-20/08 - S33 61% 27855 AOUT
21/08-27/08 - S34 52% 23563
20%
28/08-03/09 - S35 31% 13939
04/09-10/09 - S36 - Septembre 33% 15244
11/09-17/09 - S37 28% 12 607
10%
18/09-24/09 - S38 10% 4698
25/09-01/10 - S39 6% 2737
02/10-08/10 - $40 - Octobre 2% 830
0%
09/10-15/10 - S41 2% 757 NS S N 5 o o A
& BRI I A R P A P P 2 A A L
16/10-22/10 - $42 1% 506 . > a° R
N B gV 0\
% B
23/10-29/10 - $43 1% 356
30/10-05/11 - S44 0% 23

CCEUR DE SAISON * +ETE 2021
(JUILLET & AOUT) 49'7% 204127

* Les sommes et les moyennes cceur de saison sont calculées sur les mois de Juillet & AoGt (de la semaine 27 a la semaine 35)

p13.



OBSERVATOIRE = S =
DE L'ACTIVITE BILAN DE FIN DE SAISON
WCUREURN S PYRENEES MEDITERRANEE

@®; ETE 2021 LITS PAP (DE PARTICULIER A PARTICULIER)

ETE 2020
“=NOMBRE DE LITS
SNUITEES AU LIT
1%TAUX DE REMPLISSAGE 26,1%
il %rAuX DE REPONSE 100%

% LITS PAP (DE PARTICULIER A PARTICULIER)

il % all

LITS PAP = C2C TAUX DE REMPLISSAGE NU\'UEES

TAUX DE REMPLISSAGE

EVO PERIODES

o o o o eEr"’gu COMMERCIALES
Date & N° sem. ETE2020 ETE 2021  ETE2020 ETE 2021 ) 100%
13/03-19/03 - S11 - Mars 14% sees |||
20/03-26/03 - S12 14% 5475
27/03-02/04 - S13 15 5975 9%
03/04-09/04 - S14 - Avril 19% 7365
10/04-16/04 - S15 1206 4714
17/04-23/04 - S16 13% 5232 go%
24/04-30/04 - S17 13% 5142
01/05-07/05 - S18 - Mai 179% 6809
08/05-14/05 - 19 279% | 10792 “ 0%
15/05-21/05 - 20 23% s
22/05-28/05 - S21 28% | 11067
20/05-04/06 - S22 - Juin 19% ™ 60%
05/06-11/06 - 23 219% s
12/06-18/06 - 24 23% o1
19/06-25/06 - S25 26% | 10140 50% A
26/06-02/07 - S26 250 oo
03/07-09/07 - S27 - Juiillet 33% | 13061
10/07-16/07 - S28 21% | 16414 40%
17/07-23/07 - $29 43% | 17244
24/07-30/07 - S30 5% | 18042
31/07-06/08 - S31 - Aot 8% | 10086 30%
07/08-13/08 - 32 50% | 10020
14/08-20/08 - S33 50% | 10031 Py
21/08-27/08 - S34 6% | 18103 20% V= ~ N
28/08-03/09 - S35 250 | 10101
04/09-10/09 - S36 - Septembre 27% | 10 527
11/09-17/09 - S37 24% e 10%
18/09-24/09 - S38 2206 | seor
25/09-01/10 - 39 19% | 75
02/10-08/10 - 40 - Octobre 22% 8 624 0% I ‘ ‘ T ' ' ' [ ' ‘ T ‘ ‘ ' T ' ' T ‘ ‘ ‘ T ' ' T '
09/10-15/10 - S41 21% 8168 \gb"’ ¥ vs{‘\ g ¢ & ,\*‘:" ® & . $ P ° 5 3\5\\\“”\ & P v‘;& & &o‘e & & P \y"e & P P
16/10-22/10 - S42 21% 8153 9" 9\‘“' 9'& 6'{} 6'13\' %“"\ 6“6@ Q'o"
23/10-20/10 - S43 219% 8517 é.;o' F
30/10-05/11 - S44 10% 7354
_ 26,1% 351340 +ETE 2021

* Les sommes et les moyennes cceur de saison sont calculées sur les mois de Juillet & AoGt (de la semaine 27 a la semaine 35) Dl 4
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OBSERVATOIRE =& : e o e
DE L'ACTIVITE

TOURISTIQUE 3 BILAN DE FIN DE SAISON

PYRENEES MEDITERRANEE

G2A CONSULTING certifié iso 20252 conforme aux exigences de la norme (ISO
20252 : conception, production et commercialisation de solutions pour la mesure des
marchés en grande distribution, activité de conseil aupres des directions générales,
marketing et commerciales

METHODOLOGIE

LA CARTOGRAPHIE DES STOCKS DE LITS TOURISTIQUES EN STATION EST IMPACTANTE POUR LE MODELE

ECONOMIQUE :
NATURE + STOCK DE LITS + MODE DE GESTIO
P LITS PRO TYPOLOGIE DE LITS COMMERCIALISES

L'analyse de la fréquentation touristique des lits de la station se fait de maniére exhaustive :

- Pour les lits pro : par une interrogation des opérateurs soit en direct, soit via les
opérateurs nationaux, soit via des passerelles automatisées.

automatisée de recherche en ligne.

-HOTELS -RESIDENCES
, . . . X i -RESIDENCES DE TOURISME SECONDAIRES

G2A développe avec des partenaires technologiques des robots analytiques (scroll) qui collectent et traitent de _VILLAGES VACANCES

maniére hebdomadaire un grand nombre de résultats issus des requétes destinées a: -CAMPINGS LITS FERMES
-AGENCES IMMOBILIERES

i i 4 i i isulier 3 -CENTRALE DE
artculior Identifier la programmation de meublés sur les sites de locations de vacances de particulier a RESERVATION _GITES & REFUGES * . ENSEMBLE DES
p ) -GITES & REFUGES * -“OFFRE C2C HEBERGEMENTS FERMES POUR
) ) o o -LISTES DE LOUEURS TRAVAUX OU NON EXPLOITES
- Dédoublonner les offres des sites de location de vacances de particuliers a particuliers + collecter (SUR UNE SAISON OU PLUS)

l'information sur la volumétrie afférente (nombre de lits),
-GITES & REFUGES * : CLASSEMENT SELON LES TERRITOIRES

- Mesurer la performance de ces biens par une analyse des plannings sur les sites internet Quelle est la différence entre un taux d’occupation et un taux de remplissage?

concernés.

- Le taux d’occupation indique I'occupation
moyenne d’un hébergement (appartement ou

- Pour les lits non commercialisés : par la récolte d'indicateurs généraux comme la
chambre) sur une période donnée.

production d'ordures ménagéres ou la consommation d'eau.

- Le taux de remplissage correspond au

L’ensemble des collectes de données et des résultats présentés dans ce rapport sont nombre de personnes sgjournant dans ce bien
| par rapport a la capacité d’accueil totale.

effectués en respectant le principe de confidentialité. ‘

Un hébergeur non répondant lors de I'enquéte est estimé par la moyenne de son secteur.

En début de saison, chaque hébergement est enquété afin de connaitre et de mettre a jour

son stock. Le taux de remplissage est généralement inférieur au taux d’occupation car un appartement ou une
chambre est rarement occupé par le nombre de personnes maximum.
Exemple :

Une chambre de 4 personnes est occupée pendant 1 semaine compléte:
mmm) Taux d’occupation: 100%.

2 personnes y ont séjourné:

Taux de remplissage: 50%.

Définitions :
Taux d’occupation : (Nombre de chambres ou d'appartements ou d’emplacements occupés / Nombre de chambres ou d'appartements ou d'emplacements offerts) X 100
Taux de remplissage : (Nombre de lits occupés / Nombre de lits offerts ) X 100

p16.



OBSERVATOIRE
DE L'ACTIVITE

TOURISTIQUE - : : S BILAN DE FIN DE SAISON
@ ETE 2021 g PYRENEES MEDITERRANEE

LISTE DES REPONDANTS

Campings : 55% de aooo Hote:js : 68% de taux aals Résidences : 96% de
taux de réponse Rép | N.Rép ._m_, € reponse Rép | N.Rép = taux de réponse Rép | N.Rép
Camping Las Planes X Hoétel Les Jardins Du Cedre X RESIDENCE LGR GRAND BLEU LE VILLAGE DES ALOES X
CAMPING DES ALBERES X HOTEL IBIS STYLE COLLIOURE PORT-VENDRES X RESIDENCE LE BELVEDERE DU RAYON VERT X
CAMPING MUNICIPAL X Hétel La Dorade X
Camping Les Micocouliers X HOTEL CENTRAL HOTEL X
Camping La Coscolleda X Hotel La Vigie et Arago X
CAMPING LE HARAS X Hotel sur le Quai X -
Camping Fagamis L'Oasis X Hoétel Cara Sol X mm Centres 3,0% de taux
Camping Saint André X Hétel Les Paguebots X de réponse
Camping EI Moli X Hotel Saint Jacques X
Camping Mas Manyeres X Hotel Résidence Bear X VV LA VOILE D'OR X
Camping La Mignane X
Camping Le Florida X
Camping A La Ferme Des Péchers X
Agences : 0% de taux
de réponse
AGENCE BARRIO IMMO PORT VENDRES X

AFIN DE RESPECTER LA CONFIDENTIALITE DES HEBERGEURS, LA SOCIETE G2A CONSULTING S'ENGAGE A NE DIFFUSER QUE LES SECTEURS PRESENTANT AU MOINS TROIS HEBERGEURS ET NE PERMETTANT PAS

D'ISOLER LES RESULTATS D'UN HEBERGEUR EN PARTICULIER

pl7.



VOTRE REFERENT G2A

CONSULTING

Sad¥ L "4
Hotel d'entreprise Saturne

Parc D'activités Alpespace
112 voie Albert Einstein

73800 FRANCIN - PORTE DE SAVOIE

www.g2a-consulting.fr

Julie CORIO
Chargée d'études marketing

00 (33) 6 07 50 97 83
julie.corio@g2a-consulting.fr

Office de tourisme intercommunal

Etude marketing
et d'epinion



